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Voorwoord

Over dit document
Deze handleiding bevat technische beschrivingen en instructies met betrekking tot het
volgende product:

Categorie van het product Oplader voor elektrische voertuigen

Productnaam Smart/Solsr Charger
Artikelnr, 388ax
Hardware-versie ChargerS
Serienummer

Noteer het serienummer van uw product in de bovenstaande tabel om het ister terug te
kurnen vinden

Deze handleiding bevat slle instructios en veiligheidsinformatie betreffende het instsllecen, in
gebruik nemen, gebruken en onderhouden van het product.

Deze handleiding is bedoeld voor:

«  Gekwslificeerde technici die het product installeren

« Eindgebruikers van de oplader

« Eigenssrs die het product onderhouden

Originele instructies
Deze handleiding is in meerdere talen vertasld. De oorspronkelijke handleiding is geschreven
in het Engels. Alle sndere versies zijn vertalingen van de oorspronkelijie handieiding.

Auteursrecht

De inhoud van deze handleiding wordt beschermd door het suteursrecht en andere wetten
betreffende intellectusel sigendom. De inhoud van deze handleiding mag vitsluitend ns
wchriftelike toestermming van de fabrikant worden gekopiserd, gewizigd, gereproducesrd
of vertasid. Deze handleiding mag vitsluitend na schriftelike toestermming van de fabriant
worden gepubliceerd, vitgezonden, vertoond of ter beschikking worden gesteld san derden,

Uitsluiting van sansprakelijkheid

Ratio Electric BV, kan niet verantwoordelik worden gesteld voor persoonlijk letsel, schade
san het product of san eigendommen, ontstaan door onjuist gebruik, misbruk of het riet
opvolgen van de instructies in deze handleiding. Dit geldt ook voor onbevoegde wijtigngen
san het product en het gebruk van niet goedgekeurde reserveonderdelen, stukken
gersedschap of accesioires,

Ratio Electric B.V. behoudt tich het recht voor om deze handleiding ronder asnkondiging
voorsf te witigen
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1. Veiligheid

Zorg dat u de nstructies in deze handisiding hebt gelezen en dat v ze begript voordst v het
product gaat installeren of gebruiken. Als u de nstructies in deze handleiding niet cpvoige,
kunnen er risico’s ontstaan voor personen, de omgeving, het milieu en het product. Bewasr
deze handleiding op sen toegankelike plasts in de buurt van het product zodst u deze later
weer kunt inzien

Neem de informatie die op het product is sangebracht (biv. op etiketten en op het
typeplaatje) sitijid in acht en zorg dat de informatie goed leesbasr blijft.

Neem asltijd de betreffende wetten en voorschriften in acht die niet in deze handleiding
worden genoemd

1.  Symbolen en etiketten

111, Veiligheidswaarschuwingen
Deze handleiding bevat veiligheidswaarschuwingen die in acht moeten worden genomen

om vermondingen te vermijden. Elke veiligheidswaarschuwing wordt sangegeven met sen
signaalwoord. Het signaslwoord geeft het risiconivesy san van de beschreven gevaarlijke
situatie: zie de onderstasnde tabel

Signaalwoord Risico op Resvltaat wanneer de instructie wordt
letsel genegeerd of niet correct wordt opgevolgd

_ Middelhoog Kan tot dedelik of emnstig letsel leiden

A pPAsOP Leag Kan tot licht of middelrwasr letsel leiden

Vailigheidswaarschuwingen san het begin van de paragrasf hebben betrekking op de
volledige paragrasf

Vailigheidswaarschuwingen die betrekting hebben op sen bepaside rin of te volgen stap zijn
in de hoofdtekst opgenomen

112, Let op-meldingen
Meldingen die geen verband houden met gevaren worden ssngeduid met het signsslwoord
LET OP. Deze meldingen worden niet vergezeld door een veiligheid-waarschuwingssymbool

Signaalwoord Betekenis

Kan tot schade aan het product leiden wanneer de instructie wordt
genegeerd of niet correct wordt opgevelgd

Opmerking Aanvullende informatie of benadrukking van een instructie

www.ratio.nl



12. Beoogd gebruik

De Ratio Smart/Solar Charger is een oplader geschikt voor gebruik in restricted en
non-restricted omgevingen, de is bedoeld om elektrische voertuigen op te laden via
ronnepanelen of het elektriciteitsnet van het huis. Het product kan zowel Binnen als buiten
worden gebrukt,

Het product mag alleen binnen de vermogensimieten en in de tosgestane
omgevingscondities worden gebruikt (zie de technische specificaties in hoofdstuk 3),

Het product kan tegen de wand worden gemonteerd of worden bevestigd san een
beschikbare oplaadpssl voor (bestrate) ondergrond

Vailig gebruik van het product is slleen gegarandeerd indien het wordt gebruikt voor het
beoogde doel.

15. Oneigenlijk gebruik

Het volgende gebruk wordt als oneigenlik beschound:

« Gebruik in een omgeving waarvan de condities afwijken van de omstandigheden die in de
specificaties worden vermeld

« Gebruik dat afwikt van de gebruksomstandigheden die in de specificaties worden
vermeld

» Het niet in acht nemen van de instructies in deze handleiding

»  Het niet herstellen van fouten, storingen of defecten san het product die sen
veiligheidsrisico vercorzaken,

«  Het niet vitvoeren van de nipecties en onderhoudswerkzsambeden die in deze
handleiding worden beschreven

» Het onbevoegd verwijderen of wijzigen van aonderdelen van veldigheidsinrichtingen van het
product

»  Het gebruik van reserveonderdelen of sccessoires die niet zijn goedgekeurd door de
fabrikant

« Het gebruik in een ontvlambare en/of explosieve omgeving

« Het gebruik in afgesioten of techt geventilesrde ruimten

14. Kwalificatie van personeel

Allsen geautariseerde technici mogen het product installeren en onderhouden Ze moeten

san de volgende voorwasarden voldoen:

» Ze moeten meerderjsrig tin.

« Ze moeten bekend zijn met de veiligheidsinstructies en de gedeelten van deze
handleiding die het installeren en onderhouden van het product beschrijven en rich
hiersan houden,

« Lo moeten bekend zijn met de betreffende lokale, nationale en intemationsle wetten en
voorschriften en rich hiersan houden.

>
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» Lo moeten de magelijke gevaren van het product kunnen herkernen en de nodige
maatregelen kunnen nemen om personen en sigendommen te beschermen,

« Ze moeten een psssende opleiding hebben gekregen in het veilig nstalleren en
onderhouden van dit product,

» Lo moeten bevoegd zijn om toegang te krigen tot het product,

1.5. Persoonlijke beschermende vitrusting

Draag de juiste persoonlijke beschermende vitrusting conform de handleiding van
gereedschap dat wordt gebruikt tijdens het installeren van de oplader.

Drasg isolerende handschoenen wanneer u draden vastmaaskt en elektrische onderdelen
sancaskt om schade san het product door statische ontlading te voorkomen

1.6. Veiligheidsmaatregelen

Ondanks het veldige ontwerp en de veilige constructie van het product en de beschreven
beschermende mastregelen kan het product restgevaren met zich meebrengen. Deze
handeiding bevat veiligheidsboodschappen die op deze risico’s attenderen, De indeling en
weeargave van veiligheidsboodschappen die bij een bepasslde paragraaf of zin horen, worden
vitgelegd in paragraaf 11,

Lees slle veiligheidswaarschuwingen en instructies voordat v het product gebruikt, Als v de
waarschuwingen en instructies niet in acht neemt, kan dit tot een elektrische schok, brand en/
of ernstig letsel leiden,

« Dit apparsat mag riet zonder toezicht in de buurt van kinderen worden gebruikt,

»  Steek geen vingers in de sansluiting voor het elektrisch voertuig

« Gebruik dit product niet wanneer de flexibele voedingskabel of de kabel van het
elektrisch voertuig gerafeld is, sis de sclatie is beschadigd of als er andere tekenen van
schade zijn.

« Gebruik dit product niet wanneer de behuizing/stekker van het elektrisch voertuig kapot,
gebarsten of open is of als er andere tekenen van schade zijn.

» Schakel de MCB in uw schakelksst uit en neem onmiddellijc contact op met de
klantenservice sls u vermoedt dat het apparsst niet meer op sen veilige manier kan
worden gebruikt. Neem de Smart/Solar Charger pas weer in gebruik nadat het probleem
is geidentificesrd en verholpen.

«  Onjuiste sansluiting van de sardgeleider van apparatuur kan tot sen elektrische schok
leiden. Rasdpleeg een gekwalificeerde slektricien of onderhoudsmonteur sls v niet zeker
weet of het product correct is gesard.

« Gebruik dit product niet wanneer het zich anders gedraagt dan wordt vermeld n deze
handleiding. Win het advies in van Ratio, uw leverancier, sen gekwalificesrde elektricien of
eon onderhoudimonteur
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Verwijder de Lasdstekker riet terwil de oplader in gebruik is,
Kinderen mogen dit product niet gebruiken Zorg dat kinderen niet met of in de buurt van
het product spelen

Let op dst de voedingskabel van het product zodanig wordt gelegd dat er niet op kan
worden gestapt, eraver kan worden gestruikeld of hij snderszing kan worden beschadigd of
belsst,

Het product bevat geen onderdelen die de gebruker kan repareren, Readpleeg de
paragrasf Klantenservice' in deze handleiding voor onderhoudsinformatie. Probeer het
product niet zelf te repareren of te onderhouden,

Gebruik dit product niet wanneer het product, de voedingskabel of de behuiring tichtbasr
beschadigd is. Schakel in dat geval de MCB in uw schakelksst uit en neem onmiddellijc
contact op met de klantenservice, Raadpleeg de paragrasf ‘Klantenservice' in deze
handleiding voor informatie over de servicevertegenwoordiger in uw regio.

Gebruik dit product slleen om elektrische voertuigen op te laden die ip vitgerust met
eon geleidende lssdpoort. Resdpleeg de handleiding van het voertuig om te bepalen of
het voertuig met een geleidende laadpoort is vitgerust,

Het gebruik van sdapters in combinatie met dit product is niet toegestasn,

Gebruik bij dit product slleen oplssdiabels die sls type 1 of type 2 oplaadkabels zijn
gecertificesrd

Er mogen geen verlengsnosren worden gebruikt

Last het product niet vallen en vermid stoten.

Bewnar het product niet in een omgeving die niet voldoet san de condities die in deze
handleiding worden vermeld.

Stel de interne onderdelen niet bloot san vocht,

Dompel het product niet onder in water of sen andere Vicestof,

Ratio Smart/Solar Charger « Handleiding



2. Beschrijving van het product

De Smart/Solar Charger is sen Mode 3-oplader voor het opladen van elektrische voertuigen
(EV's) conform de norm [ECS851,

De Smart/Solar Charger biedt verschillende voorzieningen om het stroomverbrui en de
lsadprestaties te optimaliseren

Dynamic Load Balancing

Het product gebruikt een Sersorbox met één of meer CT-klemmen om het actuele
stroomverbruk per fase te meten en gebrukt deze gegevens om het uitgangsvermogen
naar uw EV te beheren, Wanneer er meer slektrische spparastuur wordt gebruikt, wordt het
vitgangsvermogen nasr het EV beperkt om overbelssting van het stroomnet te voorkomen,
De Sensorbox maskt gebruik van drie CT-tlemmen: één klem voor alke fase van het
stroomnet om de stroom te meten de door het stroomnet wordt geleverd. De Sensorbox is
ook compstibel met zonnepaneelsysternen en kan de richting van de stroom detecteren,

Power Sharing

Als u meer dan één oplader hebt sangeschaft, kunt u de opladers door middel van een
datakabel onderling verbinden en de ingebouwde functie voor Power Sharing gebruken

om de beschikbare stroom gelikmatig over de opladers te verdelen met de gegevens die
sfkomstig zijn van de Sensorbox.

Eén oplader wordt via sen datakabel verbonden met de Sensorbox. De oplader fungeert sls
de main lader (MAIN) en beheert de stroom voor maximas! drie secundsire opladers (SUB1,
SUB2 en SUB3)

Pawer sharing ksn ook worden gebruikt rénder Sensorbox. De laders werken dan zonder
dynamic load balancing on dienen met elkaar worden verbonden te worden door middel van
sen datakabel en op de 'Basic modus’ worden ingesteld,

Opmerking: De 'PureSolar’-modus is niet geschikt voor Power Sharing.

Over-the-air-update
Updates via OTA ('Over-the-air") tijn mogelijc. Uw oplader ontvangt de beschikbare updates
dan via internet.

Meerdere gebruikers en voertuigen

Er kunnen verschillende gebruikers en meerdere voertuigen worden toegevoegd, rodat v de
oplasdsessies voor ieder individu online kunt weergeven. Er kunnen maximaal vijf gebruikers
of voertuigen worden ssngemaakt
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Ratio EV Charging-app

De oplader kan worden bediend via de Ratio EV Charging-app.

De app is beschikbaar in de Google Play Store en App Store. U kunt hem ook vinden op onze
website,

Raadpleeg hoofdstuk 6.2, voor meer informatie

Oplaadmods
De oplader beschikt over vier oplasdmodc
Basic De oplader laadt het elektrische voertuig op met een ingestelde
maximale stroomsterkte in ampéres (Maximale laadstroom ) -.geen
Load Balancing.
Smart De oplader lasdct het elektrische voertuig sileen op wanneer de

bewchikbare stroom hoger is dan de ingestelde minimum stroom in
smperes (Minimale lsadstroom) en lager dan de maximale stroom die
nog beschikbas is vis het stroomnet *

SmartSolar De oplader lasdt het elektrische voertuig slleen op wanneer de
bewchikbare stroom hoger is dan de ingestelde minimum stroom in
smperes (Minimale SmartSolar-lasdstroom) en Lager dan de mazimale
stroom die nog beschikbaar is via het stroomnet”

Als de oplader het EV aan het opladen is en er wordt toch nog stroom
opgewekt, gebruikt de oplader het overschot aan energie om het
voertuig op te laden vanaf de stroom die als minimum is ingesteld.

PureSolar De oplader lasdt het elektrische voertuig slleen op wanneer er
stroom wordt gegenereerd (bijv. door ronnepanelen), wasrbij de
stroomwaarde boven de ingestelde mirimum stroom in ampére komt
(Mirimale Puresolar-lsadstroom)”

* Opladen op maximale stroomsterkte, waarbij het gebouw tegen averstroombelasting
wordt beveiligd door middel van dynamic load balancing. Tidens het opladen bij huis of
kantoor wardt de oplsadstroom sangepsst aan het maximaal toegestane stroomverbruik in
het gebouw.

Opmerking: De PureSalar’-modus is niet geschikt voor Power Sharing. Wanneer u PureSolar
als oplasdmodus hebt geselecteerd, wordt Power Sharing uitgeschakeld,

10 Ratio Smart/Solar Charger « Handleiding



21. Onderdelen oplader

© Front ring © Power LED
© Laadpoort © Storings-led
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2.2. Onderdelen Sensorbox (Optioneel voor Smart-oplader)

Opmerking: De Ratio Smart-oplader bevat geen CT-klemmen en Sensorbox, die nodig zijn
voor dynamic load balancing en opladen vis zonnepanelen. Schaf de Ratic Sense asn om
uw Ratio Smart-oplader te upgraden, todst deze dynamic load balancing ondersteunt. Dit
pakket bevat sen Ratio Sensorbox en CT-klemmen. Volg de instructies in hoofdstuk 5.3, in
deze handleiding om de Ratio Sense in uw Ratio Smart-oplader te installeren,

BT

© Ingang fase 1 (L1) CT-klem 0 Status-led
© Ingang fase 2 (L2) CT-klem © Ingangluitgang *
© Ingang fase 3 (L3) CT-klem © Asnsluiting voor dataksbel

© Netvoeding-ssnsluiting" © CT-klemn (3= voor 3-fase-installatie)

© Pi-meteringang (inactief)

* De sanduiting voor de netvoeding voert geen stroom nasr de Semsorbox. De aamluiting
wordt gebrukt om de richting van de gemeten stroom te bepalen De meegeleverde
voedingsksbel moet worden verbonden met fase 1(L1) van het stroomnet; let op de juiste
positie Len N

* Niet voor ethernetverbinding

12 Ratio Smart/Solar Charger & Handleiding



3. Technische gegevens

Productnaam
Artikelnr.

Oplaadsysteem

Type kabel voertuigsteiier
Type vitgang
Voedingsingang

Max. vitgangsvermogen
Frequentie

Bescherming tegen elektrische
schok

Detectio van reststroom
Afmetingen

Behuizing

Gewicht
IP-beschermingsklasse
Maontagehoocgte
Omgevingstemperatuur
Extern magnetisch veld

Vervorming sinusoidale golf

Relatieve luchtvochtigheld
(maximumwaarde bj 40 °C)

Markeringen
Ventilatie

Vereist type veiligheidsapparaat
Vereiste kiasse vedigheidsapparaat

Ondersteunde
verbindingsprotocolien

www.ratio.nl

Smart/Solar Charger

T80

[EC41851, mode 3

[EC 62196, type 10f type 2

[EC 62196, type 2 vitgang

Enkele-fase of 3-fase, 230 V-400 VAC 16 A-32 A
TA KW 230V AC, 22 €W [ 400V AC

50 Hz £5%

Klasse ]

DC émA

400 mm = 250 mm = 105 mm
PC/ABS-VO

4 kg (incl kabel)

[P54, beschermd tegen regerwater
Tot 2000 m.

-25 *C tot +40 °C

Niet het vifvoudige van het magnetische veld van
de sarde overschrijdend

Maxmaal 5%
5%

CE

Niet ondersteund
Type A

30 mA

Draadloze
Bluetcoth*-technologie

wWi-F
Ethernet

3



51 Typeplaatje/markering
Het product is gemarkeerd conform de betreffende wetteljke sisen, Het typeplaatje/de

markering bevindt zich san de onderkant van de behuizing, boven de kabelingangspoorten,

O—L:m Elactric BY h : )
Ot Samu
o——(~.mrmsacca-zzxwu-n:—:§ g:—vmsm-mxm

© | 'PH -25°C A0°C 082022 . Conm-SNr - J00U000000KXOL
0= MDUVAG 324 S0Mz - N . )
© Fabrikant © Productiedatum

© Contactgegevens © Nominaal ingangsvermogen

© Productnummer © Serienummer streepjescode

© 1P-klasse @ Sernenummer product

© Omgevingstemperatuwrbereik @ Serienummer connectiviteit

© Productnaam (zichtbaar in app)

4. Transport en opslag

41. Transport

Transporteer het product in de ariginele verpakking of in sen geschikte vervangende
verpakking die voldoende bescherming biedt tegen trillingen, schokken, vocht, stof en wil,
Pas op dat v het product niet [aat vallen en vermid botsingen met andere objecten tijdens
het transport.

Overmatige trillingen kunnen tot het losraken van draden en tot storingen in het product
leiden,

4.2, Opslag

Koppel het product altijd los van het stroomnet als u het product opslast.

Bewasar het product met inachtneming van de omgevingscondities die worden vermeld in
hootdstuk 3.

Bewasasr het product in de ariginele verpakking of in sen geschikte vervangende verpskking
om het product te beschermen tegen voche, stof en vuil,

Bewsar niets op het product.
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5. Installatie

5.1  Voorbereiding

«  De installstie moet gedssn worden door sen,volgens de plaatselijke wetgeving,
gekwalificesrde en bevosgde elektricien,

« Tidens de volledige installatieprocedure mag het product niet onder spanning staan

»  Aangerien deze oplader gebruik maakt van gesarde schakeling, mag v deze niet
meggeren,

511 Controleer de inhoud

1. Open de doos en hasl de inhoud eruit,

2 Leg slle onderdelen op sen lege ondergrond om te voorkomen dat onderdelen kwijtraken

3. Controleer san de hand van de onderstaande lijst of slle onderdelen asnwezig en
onbeschadigd zijn. Als er onderdelen ontbreken of beschadigd 5ijn, gelieve contact op te
nemen met uw plastselijke desler of Ratio Electric BV,

PR
dou:m

mé;&,

© Oplader © CT-klenmen

© Front ring (3= voor 3-famm-installatie)

© Semsorbox © Voedingskabel voor Sersorbox

© Borgmoer voor kabelpakking @ Rubberen doorvoertule voor

© M25-kabelwartel (2+) datakabel

© Inzetstuk van schuim voor datakabels @ Atdichtdoppen voor schroefgsten (4+)
© Boorsyabloon ® RJ10-connector (4+)

® Dubbeliijdig plakband
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Opmerking: De Ratio Smart-oplader bevat geen CT-klemmen en Sensorbax, die nodig zijn
voor dynamic load balancing en opladen via zonnepanelen. Schaf de Ratio Sense aan om
uw Ratio Smart-oplader te upgraden, zodat deze dynamic load balancing ondersteunt. Dit
pakket bevat een Ratio Senscrbox en CT-klemmen. Volg de instructies in hoofdstuk 5.3. in
deze handleiding om de Ratio Sense in uw Ratio Smart-oplader te installeren.

512, Benodigd gereedschap

Waterpas Maat 3, platte kop TX15 Torx Spanningszoeker
Eant =
— %) o
TiS
Hamer Houtschroeven 5+35  Geschikte RJ10-
mm (4x) wandpluggen krimpgereedschap
(4x) (indien van
toepassing)

v

513,  Vereiste bedrading en elektrische bescherming

%A 52A
Doorsnede draad 1-fase* 3 = 2,50 mm’, massieve 3 = 6,00 mm’, massieve
draad"® draad"®
Doorsnede draad 3-fare* 5 = 2,50 mm®, massieve 5 = 600 mm?®, massieve
draad” draad®
Stroomonderbreker (MCB) 20 A, B/C-karakteristiek 40 A, BIC-karakteristiok
Aardlekschakelaar (RCD) 30 mA, type A
Datakabel Afgeschermde UTP-kabel of 4x0,25 mm*-kabel

" max lengte kabel 25 m

%  Ratio Smart/Solar Charger » Handleidging



5.2. De voedingskabel in de meterkast aanslviten

1

Schakel de stroomonderbreker (MCB) in de meterkast uit om de stroom naar het
stroomnet te onderbreken,

Leg sen voedingskabel en een datskabel tussen de meterkast en de plasts wasr de
oplader zsl worden geinstalleerd.

Het is san te bevelen om de oplader door middel van sen sthernetiabel met uw
internetnetwerk te verbinden in plasts van via wifi. Leg dearom een ethernetksbel san
wssen uw internetmodem en de oplader

[nstalleer sen specisie asdlekschakelssr (RCD) (30 mA, type A) of gebruik sen
beschikbare RCD van 30 mA

Strip de draden van de voedingskabel,

Sluit de draden van de voedingskabel san op de specisle RCD n de meterksst.

5.5. De Sensorbox in de meterkast installeren

1

Momeer de Sersorbox op sen wije plasts in de meterkast,

000 - AN

-
oo o ' ’

QOO0 Assarrrr
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2 Steck de voedingskabel in de Sensorbox.
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Sluit het andere uiteinde van de netspanningskabel aan op een stopcontact dat op
dezelfde fase is aangesloten als L1van de oplader.

Opmerking: De stekker van de voedingskabel past slechts op één manier. Als de stekker
omgekeerd wordt ingestoken, zullen de metingen van de Sensorbox onnauwkeurig zijn.
Gebruik de markeringen op de Sensorbox om de juiste oriéntatie te controleren, let hierby
op de juiste postie van L en N.



4. Controleer met welke fase van het stroomnet de contactdoos is verbonden.

5. Plaats een CT-klem rond dezelfde fasedraad van het stroomnet, tussen de hoofdzekering
en de meterkast.

6. Steck de 3.5 mm-stekker van de stroomtransformator in de ingang L1 van de Sensorbox.

Opmerking Om de Sensorbox correct te laten functioneren, moet u deze CT-klemmen
rondom dezelide fase installeren als de voedingseenheid (L).

Opmerking: Controleer of de pijl op de CT-klemmen naar het ingangspunt van het
stroomnet wijst. Raadpleeg de onderstaande afbeelding voor meer informatie over de puiste
montagelocatie van de CT-klemmen.
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7. Plaats de overige CT-klemmen rond de andere fasedraden van het stroomnet, tussen de
hoofdzekering en de meterkast/de aansluitingen van het zonnepancel.

8. Steck de 3.5 mm-stekkers van de stroomtransformatoren in de ingangen L2 en L2 van de
Sensorbax.

9. Strip de draden van de datakabel (niet meegeleverd).

10. Steek vier draden van de datakabel in de RJ10-connector.

1. Maak de draden vast aan de RJ10-connector. Gebruik RJW-krimpgereedschap.
12 Noteer de kleuren en de volgorde van de ingestoken draden van de datakabel.
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15. Steek de RJ10-connector in de Sensarbox.

1. Plak het meegeleverde boorgabloon tegen de wand op de installatieplaats, met de
onderste rand van het sjabloon op ongeveer 80-100 cm boven de grond.
2 Let op dat het sjabloon horizontaal is. Controleer dit met een waterpas.

Alternatieve methode

1. Houd de oplader tegen de wand op de installatieplssts, met de ondeckant van de oplader
ongevesr §0-100 cm boven de grond,

2 Let op dst de oplader horizontasl is. Controleer dit met sen waterpas

3. Markeor de plastyen van de gaten in de behuizing van de oplader op de wand.

4. Verwider de oplader voorzichtig en leg hem op sen viskke, stabiele en droge ondergrond
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5. Boor de gaten in de wand. Gebruik een geschikte bocrmachine en een boortje van de
juiste maat.

6. Breng de wandpluggen aan (indien van toepassing).

7. Ujn de oplader uit met de gaten in de wand en zet hem vast met vier schroeven van 5x35
mm (niet meegelaverd).

5.4. De voedingskabel aanslviten op de oplader

@v"
L
e

1. Verwiider de vijf schroeven uit het deksel van de behuiting. Gebruik sen TX15
schroevendraaier,

2 Bewesg het deksel van de behuizing opo) om toegang te krijgen tot de bedrading
binnenin het product.

www,ratio.nl =



5. Verwider voorzichtig de afdekking van de linker kabelingang. Gebruik een
schroevendraaier met een platte kop en een hamer.

— —
pe

o ——————e et

4. Vecwider de afdichtmoer van de kabelpstiing
5. Steek de kabelpskking door de linker kabelingang
6. Zet de kabelpakking vast met de borgmaer.
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7. Geleid de voedingskabel door de afdichtmoer.
8. Geleid de voedingskabel door de kabelpakking.

9. Strip de draden van de voedingskabel.
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10. Verbind de gestripte draden met de juiste aansluitingen van het Unker aansluitblok.

Asrde = groen/geel L2 = zwart®
N = blauw L3 = grijs”
L1=Dbruin * Alleen voor 3-fase-installatie.

1. Maak de draden vast aan de aansluitingen met een spanningszoeker-schroevendraaier.

12 Trek het overtollige stukje voedingskabel voorzichtig uit de oplader,
13. Fixeer de voedingskabel door de borgmaoer vast te drasien op de kabelpakking
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5.5. De datakabel aanslviten in de oplader

1. Verwiider voorzichtig de afdekking van de middelste kabelingang. Gebruik een
schroevendraaier met een platte kop en een hamer.

2 Plaats het inzetstuk van schuim in de kabelwartel of prik met een schroevendraaier een
gat in het midden van de rubberen doorvoertule.

5. Steck de kabelwartel met het inzetstuk van schuim of de rubberen kabeldoorvoertule in
de middelste kabelingang.

www. ratio.nl 25



4. Geleid de datakabel door de kabelwartel met het inzetstuk van schuim of de rubberen
doorvoertule.

Strip de draden van de datakabel

Neem de vier volledig gekleurde draden.

Verwijder de ongebrukte draden.

Steck de draden in de RJ10-connector; houd precies dezelfde volgorde aan als bij de
Sensorbox.

9. Maak de draden vast aan de RJ10-connector. Gebruik RJ¥W-krimpgereedschap.

@ N oW
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10. Steek de RJ10-connector in de linker RJ10-asnsluiting van de oplader.
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1. Trek het resterende stukje datakabel voorzichtig vit de oplader.

Opmerking: Wanneer u ethernet gebruikt (wat de voorkeur heeft boven wifi), dient u een
ethernetkabel te verbinden met de pigtail -ethernetaansiuiting in de oplader.

Hebt u één oplader sangeschaft, ga dan verder bij paragrasf 5.8,

Hebt u meerdere opladers sangeschaft en wilt v gebruk maken van de voorziening voor
Power Sharing. ga dan verder bij paragrasf 5.7

5.6. Een datakabel tussen twee opladers monteren voor Power Sharing

561, Indehoofdregelaar

1. Leg sen datakabel tussen de hoofdregelaar en de serste secundaire oplader
2 Goleid de tweede datakabel langs de bestsande dataksbel door de kabelwartel met het
intetstuk van schuim of de rubberen doorvoertule
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5. Strip de draden van de datakabel

4. Sluit de gekleurde draden hetzelfde aan als de draden die al aangesloten zijn op AB en
GND van de RJ10-connector.

5. Verwider de ongebrukte draden.

|-

@t\\\'l'//’

Steck de draden in een tweede RJ10-connector.

Maak de draden vast aan de aansluitingen met RJ10-knmpgereedschap.
Steek de RJ10-connector in de rechter RJ10-aansluiting van de oplader.
Trek het resterende stukje datakabel voorzichtig vit de oplader.

v ® NS

28 Ratio Smart/Solar Charger « Handleiding



562, Inde secundaire oplader

1. Verwiider voorzichtig de afdekking van de middelste kabelingang. Gebruik een
schroevendraaier met een platte kop en een hamer.

| st
‘, et T

2 Maak met een schroevendraaier een gat in het midden van de rubberen

kabeldoorvoertule.
5. Steck de kabelwartel met het mzetstuk van schuim of de rubberen kabeldocorvoertule n

de middelste kabelingang.
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4. Geleid de datakabel door de kabelwartel met het inzetstuk van schuim of de rubberen
doorvoertule.

Strip de draden van de datskabel

Neam de drie massieve gekleurde draden

Verwiider de ongebrukte draden,

Steek de draden in de RJ10-connector; houd precies dezelfde volgorde san sls bij de
hoofdregelsar,

9. Mask de draden vast asn de RJ10-connector. Gebruik RJYW-krimpgereedschap.
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10. Steek de RJ10-connector in de linker RJ10-asnsluiting van de oplader.
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1. Trek het resterende stukje datakabel voorzichtig vit de oplader.
12 Herhaal de installatiestappen voor andere secundaire opladers in een serieconfiguratie.

Opmerking: Alleen de main lader wordt rechtstreeks aangesioten op de Sensorbox.

Opmerking: Wanneer u ethernet gebruikt (wat de voorkeur heeft boven wifi), dient u een
ethernetkabel te verbinden met de pigtaill -ethernetaansiuiting in de oplader.

5.7. Controles alvorens de installatie af te ronden

« Controleer of alle fase-, nul en asrddraden correct 5ijn ssngesioten,

« Controleer of de datakabels correct zijn sangesioten en controleer of de volgorde van de
gekleurde draden san beide kanten klopt,

« Controleer of alle kabels onbeschadigd zijn en stevig vastzitten,

« Controleer of de stroomtransformatoren correct rondom de fasedraden van het
stroomnet 1in sangebracht,

« Controleer of de CT-klemmen in de juiste fsse-ingangen van de Sensorboxzijn gestoken

« Controleer of de behuizing correct is gesloten en of er geen losse draden zichtbasr of
bloctgesteld zjn
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5.8. De installatie afronden

1. Breng het deksel van de behuizing weer san met de vijf schroeven met sen TX15
schroevendraaier,

2 Klik de front ring op de behuizing van de oplader,

3. Breng de vier afdichtdoppen voor schroefgaten asn om de montageschrosven te
bedekken,

4. Plak de 'Fuel Identifier -sticker op de behuizing. Doe dit naast de lasdpoort of
stekkerhouder,
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Praficist! U hebt de oplader geinstalleerd Het volgende dat u moet doen, is de oplader in
gebruik nemen

6. Ingebruik nemen

Schakel de stroomondecbreker (MCB) in de meterkast weer in om de stroom vanuit het
stroomnet in te schakelen, De oplader wordt ingeschakeld en wordt opgestart. De voedings-
led brandt groen om san te geven dat de oplader stroom krijgt.

De opstartprocedure is voltooid wanneer de Charge LED gast branden

Opmerking: Verbind de oplader met internet door middel van sen ethernetkabel om hem
optimaal te kunnen gebruiken Maak verbinding via wifi sls dat niet mogelijk is.

6.1. Noteer de unieke toegangscode van de oplader

Het is belangrik om de unieke toegangscode voor draadloze Bluetooth®-technologie voor de
oplader te bewaren, U habt deze code nodig wanneer de fabrieksinstellingen van de oplader
moeten worden hersteld De unieke tosgangscode van uw oplader bestaat uit een é-cijferige
code,

6.2. Download de Ratio EV Charging-app
Installeer de Ratio EV Charging-spp en mask een account san voordst u de app gebruikt

1. Scan de QR-code.

U kunt cok naar de Google Play Store of App Store gaan op uw apparaat

en roeken naar ‘Ratio’.

2 Download de Ratio EV Charging-app.

3. Volg de stappen in de app om u 3an te melden by uw account of
mask sen rieuw sccount san Rasdpleeg hoofdstuk 6.4 voor meer

informatie,

Opmaerking: Wanneer u de app voor het serst installesrt, moet v altid het menu
Geavanceerde instellingen openen en dooriopen,
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6.5. Eerste configuratie van de oplader

Het menu Geavanceerde instelingen mag alleen worden geopend door
ecen gekwalificeerde elektricien. In dit menu kunnen instellingen worden
aangepast; als dit onjuist gebeurt, kan het product worden beschadigd

Om de oplader gereed te maken voor gebruik, moet v de parameters voor de eerste
instelling configureren

U kunt het menu Geavanceerde instellingen openen door de oplader te selecteren, op het
icoon met het tandwiel in de rechterbenedenhoek te tikken en Geavanceerde instellingen te
wlecteren

Opmaerking: U kunt het menu Geavanceerde instellingen slleen openen wanneer v zich
binnen het bereik van de drasdioze Blustooth®-technologie van het apparsst bevindt
Opmerking: Het iz niet mogelijk om het menu met instellingen te openen tijdens een
oplaadsessie.

Configuresr de volgende instellingen voor de oplader,

Power Sharing Laat deze cptie vitgeschakeld als u slechts éen oplader hebt
configuration Schakel Power Sharing in wannesr meerdere opladers onderling
zijn verbonden vis datakabels,
Stel de oplader die rechtstreeks op de Sersorbox is sangesloten n
op: main lader
Beschikbare opties: Uitgeschakeld, MAIN, SUB1, SUB2, SUBS.
Opmerking: Zorg ervoor dat elke secundaire oplader wordt ingesteld op een uniek
SUB-nummer.
Opmerking: Zorg ervoor dat slechts éen van de onderling verbonden opladers wordt
ingesteld op Main Controller’ {(main lader).

Opmaerking: De 'PureSolas’-modus is niet geschikt voor Power Sharing. Als v Power Sharing
inschakelt, wordt de oplaadmodus ingesteld op SmartSoler.

Maximale stroom Stel deze wasrde in op de afmeting van de netsansluiting zoals

hoisaansiviting gemeten door de CT-klemmen. Bjv. als het huis een verbinding
van 3x 25 A heeft, moet deze wasrde worden ingesteld op 25 A
Deze wasde wordt gebrukt voor Dynamic Load Balancing
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Maximale stroom Stel het maximaal toegestane oplaadvermogen van de oplader in.
laadpaalgroep Bereik: 6 A- 32 A

I Opmerking: Deze waarde moet lager zijn dan de nominale waarde van de gebruikte MCE.

Aantal fasen Selecteer het aantal fasen waarop het zonnepaneelsysteem is
PV-installatie geinstalleerd.

Opmerking Deze wasrde wordt slleen gebruikt wanneer de oplaadmodus wordt ingesteld
op PureSols of SmartSolar

6.4. Overzicht van de Ratio EV Charging-app

@ Beheer verbonden opladers of voeg een nieuwe oplader toe vis de unieke
toegangecode woor drssdlore Bluetocath®-technclogie die u op het bigeleverde Label
vindt

€) Beheer verbonden voertuigen of voeg sen reuw voertuig toe

© Overzicht van recentes oplasduessies

© Geelt de huidige versie van de Retio EV Charging-app weer

Opmaerking: Het is san te bevelen om voertuignformatie toe te vosgen, todst u sen
vitgebreid overzicht krijgt van uw oplaadactiviteiten,

Opmerking: Het iz niet verplicht om uw voertuig te registreren, maar als u dit niet doet, mist
v bepaalde functionaliteiten. U kunt een naam invoeren in plaats van een kenteken.
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6.5. Verbind de oplader met de Ratio EV Charging-app

1. Tik op het startscherm op Mijn laadpalen.

2 Tik op Nog een laadpaal toevoegen

Er wordt een lijst weergegeven met alle beschikbare opladers

3. Controleer het serienummer van de oplader op het label en wlecteer de oplader met het
bijbehorende serienummer n de list met beschikbare opladers

4. Voer de 6-cijfferige toegangscode voor drasdloze Bluetooth®-technologie in en druk op
Verbinding maken

Wanrneer de verbinding tot stand s gebracht, wordt de oplader toegevoegd ssn het scherm

‘Mijn lasdpalen’,

6.6. De functionaliteit voor opladen op zonne-energie testen
Voor de juiste werking van de oplader is het belangrijk om te controleren of de Sensorbox
correct is sangesioten,

1. Schakel het ronnepaneelsysteem tijdelk vt

2 Controleer of de led op de Sensorbox met tussenpozen driemas! rood knippert,

3. Gain de app nas Geavanceerde instellingen en welectesr Gemeten waarden

4. Controleer de wasrden voor L1, L2 en L3. Er mogen vitsluitend positieve wasrden worden
getoond.

§. [s een van deze wasrden negatief, verwissel dan de 3.5 men-stekkers van L2 en L3 en kik
of de waarden nu positief zjn

6. Schakel het ronnepaneelsystesm weer in,

Op de Sersorbox mosten de ledlampjes van de fase(s) wasrop de tonnepanelen zijn
sangesloten groen gasn kripperen wanneer er stroom nasr het net wordt teruggevoerd,

7. Controleer of het scherm Gemeten waarden in de app negstieve stroomwaarden
weaergesft wanneer er door de tonnepanelen stroom naar het net wordt teruggevoerd

Opmerking: Wanneesr er momenteel geen stroom door de zonnepanelen nasr het net wordt
teruggevoerd, moet u deze testprocedure opnieuw vitvosren wanneer er wél stroom naasr
het net wordt teruggevoerd
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6.7. De oplader bijwerken

Ratio sdviseert om beschikbare firmmware-updates sitiid te installeren, Femware-updates
orgen ervoor dat de gegevensbeveiligng van de oplader up-to-date blift en voegen of en
toe nieuwe functies toe,

Updates worden achtereemvalgens uitgevoerd. Het systeem kan dasrdoor achterservolgens
meerders updates sanbieden, [nstalleer altijd slle updstes om er voor te rorgen dat u de
Iaatste versie gebruikt, Lees de versisopmerkingen op de website van Ratio of in de spp-
stores voor meer informatie over nisvwe functies en systeemverbeteringen.

Wanneer or een femware-update beschikbaar is, wordt het icoon voor het bywerken (C')
naast de oplader weergegeven op het scherm Mijn laadpalen.

1. Tik op de knop om de oplader de update te Laten installeren

2 Tik op Installeer nu om de update te instelleren of tik op Installeer later om de update uit
te stellen, rodat u uw elektrische voertuig direct kunt opladen.
De sankondiging van de update wordt weer weergegeven wanneer u de volgende keer
het scherm Min laadpalen opent.

Opmerking: Zorg ervoor dat uw oplader op het net blijft sangesloten en met internet
verbonden blift tijdens de update. De update kan mitlukken wanneer er sen stroom-/
netwerkonderbreking optreedt.

De Ratio EV Charging-app hoeft niet open te blijven tidens de updste,

Het icoon voor het bijwerken 1€ wordt nasst de oplader weergegeven op het scherm Mijn
laadpalen terwil de update wordt uitgevoerd.

Het bipwerken kan enkele minuten duren. Daarmas wordt de oplader opnieuw opgestart en
kurt v deze weer gebruiken,

Gebruik de oplader niet tijJdens het updateproces.

5. Controleer na het bijwerken van de firmware van de oplader in de App Store of Google
Play Store of er een update beschikbaar is voor de Ratio EV Charging-app; werk de app in
dat geval by.

Controleert regeimatig of er updstes i vis het scherm Min laadpalen in de Ratic EV
Charging-app.

Opmaerking: Wanneer v sen oude versie van de Ratio EV Charging-spp gebruikt, kunnen er
compatibiliteitsproblemen optreden, Gebruik van een oude versie wordt riet sanbevolen,
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7. Gebruik

71.  Beginnen met opladen

1. Steek de stekker van de oplasadksbel in de poort van de oplader (alleen versie met
poort)

2 Steek de andere stekker van de oplasadkabel in uw elektrische voertuig.

De Charge LED gaat branden om aan te geven dat er een elektrisch voertuig is

gedetecteerd

3. Open de Ratio EV Charging-app.
4. Tik op Min laadpalen
5. Tik op de oplader die v wilt gebruken.

Het scherm 'Stand-by’ wordt weergegeven,

6. Selectesr uw auto of selectesr ‘Doorgssn tonder registratie’,
7. Tik op Start om het opladen van uw voertuig te starten,

7.2. Tijdens het opladen

Tidens een oplasdsessie wordt het gemeten stroomgebruk in kW weergegeven in de Ratic
EV Charging-spp.

721 Opladen gepavieerd
Wanneer er minder dan 6A wardt geleverd door het stroomnet, wordt de oplaadsessie

sutomatisch gepsuzeerd,

Schakel sventuels andere apparaten uit die veel stroom verbruiken en wacht tot er meer dan
6A beschikbsar is,

Zadrs er voldoende vermagen beschikbasr is, wordt de oplaaduessie sutomatisch hervat,

7.5. Stoppen met opladen
De oplaadsessie wordt sutomatisch besindigd wanneer het EV opgeladen is tot het in het EV

ingestelde maximum batterijpercentage.

U kunt de oplssdsessie handmatig stoppen door op de knop Stoppen in de app te drukken of
door uw auto te ontgrendelen.

1. Verwider de oplaadstekker uit uw elektrische voertuig.

2 Voor modellen met sen poort: Verwiider de oplasdstekker van het elektrische voertuig uit
de oplader,
Voor modellen met sen vaste kabel Wikkel de vaste kabel om de oplader en steek de
stekker in de houder asn de voorkant van de oplader,

3 Ratio Smart/Solar Charger « Handleiding



De Ratio EV Chargng-spp geeft de stroomrichting en de wasrden voor het stroomgebruk
niet langer weer

8. Instellingen

Ga als volgt te werk om uw instellingen te wijzigen:

1. Tik op Mijn laadpalen op de startpagina van de spp.
2 Tik op de oplader die v wilt instellen,
3. Tik op het icoon met het tandwiel rechisonder in het scherm,

Hier kunt v de volgende instellingen wijzigen:

Wifi Uw oplader verbinden met een wifinetwerk.

Avtorisatie Handmatig: Start de oplaadmodus vis de app.
Automatisch: Start de oplaadmodus zodra u uw voertuig hebt
aangesloten.

Kabelvergrendeling  Selectesr de vergrendelingsprocedure van uw oplaadkabel
(alleen voor
modellen met een

poort)

Minimale laadstroom  Stel het minimum vereiste oplaadvermogen van de oplader n,

Bereik: 6 A -6 A
Maximale Stel het mazimaal toegestane oplssdvermogen van de oplader in
lasdstroom Bereik: 6 A - 32 A,
Oplaadmodus Stel de gewenste oplaadmodus in.

Opmerking: Zie hoofdstuk 2 voor meer informatie over de oplssdmod.

Minimale laadstroom  Stel het minimale vereiste oplasdvermogen van de oplader in voor

voor SmartSolar de oplasdmodus SmartSolar
Bereik: 6 A -1 A
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Minimale laadstroom  Stel het minimale vereste oplaadvermogen van de oplader in voor

voor PureSolar de oplaadmodus PureSolar.
Berei: 6 A-16 A

SunOffDelay Stel een wachttijd in waarna de oplader stopt met opladen nadat
is gedetecteerd dat er niet langer netto meer stroom wordt
opgewekt dan verbruikt.

Bereik: 2 min - 40 min

SunOnDelay Stel een wachttijd voor het opladen in nadat s gedetecteerd dat
er netto meer stroom wordt opgeweks (bipv. door zonnepanelen)
dan verbruks.

Bereik: 1 min - 20 min.
LET OP Het menu 'Geavanceerde instellingen” mag slleen worden geopend door

eon gekwalificeerde elektricien [n &t meny kunnen instellingen worden
sangepasst; als dit onjuist gebeurt, kan het product worden beschadigd

9. Onderhoud

Opladers van Rstio tipn nagenoeg onderhoudswrij, U hoeft slleen af en toe de behwizing te

reinigen.

1. Schakel de oplader vit voordat u de behuizing gast reinigen,

2 Reinig de Smart/Solar Charger met sen tachte doek die licht is bevochtigd met een mild
schoonmaskmiddel

Risico op elektrische schok

»  Schakel de oplader vit voordst u de behuizing gast reinigen,

»  Wees voorzichtig bij het reinigen van de ingangen en poort. Gebruik geen grote
hoeveslhaden water om te voorkomen dat er water in de oplader sijpelt,

Risico op schade aan het product

« Gebruik geen agressieve chemicalién om de oplader te reinigen.

«  Gebruik geen grof schoonmaskgerei; erdoor kunnen krassen op het opperviak ontstasn

« Gebruik in geen geval een schuurspons, een schuurmiddel of sen ontviambaar
oplosmiddel zosls slcohol of wasbenzine,
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10. Problemen oplossen

De oplader is vitgerust met bewskingssoftware die storingen detectesrt en deze in de vorm
van foutmeldingen toont in de App. Elke storing heeft sen specifieke foutcode, Hieronder
vindt u een overzicht van de foutcodes

Foutcode
100

102/m2

www. ratio.nl

Storing

CP-fout, onjuiste waarden of

kortsluiting.

Mogelike corzaken:
Berchadigde oplasdkabel
Verontreinigde stekkers

Ocrzaak van het probleem
ligt bij het EV.

Fout in de aarding
Maogelike coraken:
Bewchadigde oplasdckabel
Beschadigde oplader

De maxmumtemperatuur
is overschreden tijdens het
opladen.

Mogelijke corzaak: lange
oplaadsessies bij een hoge
stroomwaarde en een hoge
omgevingstemperatuur.

Mogelijke oplossing

Schakel de stroom naar het stroomnet uit.
Reinig de stekker(s) van de oplaadkabel.
Inpecteer de kabel op richtbare schade,
Schakel de stroom naar het stroomnet weer
n.

Probeer op te laden met een andere
oplaadkabel.

Probeer sen ander EV op te laden

Probeer het EV op te laden met sen andere
oplader,

Als de fout blifft aanhouden:

Neem contact op met Retio of met een
gekwalificeerde elektricien om de kabel te
laten inspectereni/vervangen.

Schakel de stroom naar het stroomnet uit.
Schakel de stroom nasr het stroomnet weer
n.

Blifft het problesm sanhouden, nesm

dan contact op met Ratio of met sen
gekwalificeerde elektricien om de oplader te
{aten inspecteren,

Laat de oplader afkoelen voordat v de
oplasdsessie hervat, Warneer de oplader is
sfgekoeld, verdwint de foutmelding en keert
de oplader terug naar de normale werking,

Ly



m Geen communicatie tussen  Controleer of de stekkers correct in de
de oplader en de Sensorbox. Sensorbox en de oplader zijn gestoken.

Kijk of de Sensorbox voeding krigt.
Inpecteer de datakabel op richtbare
schade,

Vervang de datakabel indien nodig.

Als u geen foutcode riet:

«  [rspecteer de oplader, de oplaadkabel en de stekker op zichtbare schade,

« Controleer of de Power LED van de oplader brandt,

» Controleer of de oplaadkabel correct is ngestoken en is vergrendeld in uw EV.

Kunt v niet schterhalen wasrom uw oplader niet nasr behoren werkt, neem dan contsct op
met uw plastselijke wederverkoper of met Ratio Electric BV

Asndaschtspunten wanneer de spp onjuiste wasrden weergeeft terwijl de oplader sctief is n
de Smart’-, 'SmartSolar'- of 'PureSolsr’ -modus:

« Controleer of de pijlen op de CT-klemmen naar het ingsngspunt van het stroomnet
wijten.

« Zorg ervoor dat de CT-klemmen L1, L2 en L3 zijn verbonden overeenkomstig de
fasevolgorde (sirus).

«  Als de oplader sfwijkende waarden sangeeft, kan het helpen om de CT-klemmen van L2
en L3 van de Sensorbox om te wisselen,

« De netspanningskabel van de Sensorbox moet rin sangesloten op sen stopcontact dat
op dezelfde fase is sangesioten als L1 van de oplader,

Opmerking: De 230 VAC-saniluiting van de Sensorbox is gevoelig voor fase (L) en neutrssl
(N).

» De Sensorbox knippert rood sls er geen rorme-energie wordt opgewskt (3 keer rood).
Als or bijvoorbeeld ronne-energie wordt opgewekt en deze naasr het net wordt teruggevoerd
vis fase 1, 28l het ladlampje schtereervolgens 1 keer groen en 2 keer rood knipperen

1. Reparaties

Om het risico op een elektrische schok te vermijden, mogen slleen gekwalificesrde
slektriciens de oplader repareren of onderhouden, Neem contact op met Ratio, uw lokale
varkoper of sen gekwalificesrde slektricien wanneer uw oplader moet worden gerepsreerd,

42 Ratio Smart/Solar Charger « Handleiding



12. Gegevensbescherming

We vernaijzen u naar onze privacyverklaring op onze website

13. Garantie

Ratio Electric BV. garandeert dat dit product wrij is van defecten betreffende de gebrukte
materislen, de fabricage of het ontwerp. De garantieperiode bedraagt 3 jasr vanaf de
sankoopdatum, Als dit product tijdens de garantieperiode defecten betreffende de gebruikte
masterislen, de fabricage of het ontwerp vertoont, tal Ratio Electric BV het product nasr
sigen keute repareren of vervangen,

Reparatisonderdelen enfof vervangende producten kunnen op eigen initiatief van Ratio
Electric BY. ofwel nieuw of gereviseerd zin.

Deze Carry-In-garantie strekt rich niet uit tot het herstellen van schade die is ontstasn door
onjuiste nstallatie, onjuiste sansluiting op randspparastuur, externe elektrische storingen,
ongevallen, calamiteiten, verkeerd gebruik, vandslisme, onbevoegde wijsigingen of reparsties
on misbruik van of sanpassingen san het product die niet schriftelijk rin goedgekeurd door
Ratio Electric BV.

Indien kan worden sangetoond dst er sen poging is gedsan tot het openen van de Smart/
Solar Charger, vervalt deze garantie.

Voor reparaties die buiten het berek van deze beperkte garantie vallen, worden de actuele
tarieven en geldende voorwasrden gehanteerd,

- -
14. Verwijdering
Indien de oplader riet kan worden gereparesrd of sls v de oplader niet langer wilt

gebruiken, dient v de oplader te verwijderen conform de plastielik geldende regels en
voorschriften betreffende de verwijdering van elektrische apparsten
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EC-Conformiteitsverklaring

Z ratio

EU Declaration of Conformity

e Oechawson of Comfarrsty O doved wder ¥ 3ol soasomadiny of S momuont e

Manufacturer
Compary narma: Ratic Blectr B
Full aderes= Ambachesstraat 12
Povtal code: 261
Mace N herk
Country: The Netheriarcs
Person authored to Thames van het Kaar
campde the Techrecd Pk

Description and ldentification of the product

Generic name EV made-3 chargy
Functierc AL Charger EV
Mode: Smart, Solfar
Betce numider: S2BAD-A2, S0-52, 60-82, JO-22
Commercal name Smart, Sofar
Complance

The manwGrtwer deckares dhad the abowe mantianas mechmery ffWs o reteyont
prowsans of the

Low Vo Rage Dbrective 2014735 ED
Radio Emisson Directive 20948/537EU Lappd ies 10 ragho device)
EMC Directive 2016 S0EL
ROHS 2016 SED - Del D 2015863/ €U
REACH 19207/2004
I conuactian with the folouing Aormonsed stasdands ond mhene opgragnione other

NEN-EN-EC 6185112005 NEN-EN-ECS1851-21-2
ECA2196-1: 2014 1EC 62196-2: 2018

Plae N oy Name Thomas van het Kaar
The Netherangs Funtion Gerery Man2gy
Core Novermber 151 2022 Sigrature:

44  Ratio Smart/Solar Charger « Handleiding



Notities

www.ratio.nl

45



Notities

a6



Notities

www.ratio.nl



Zie de website voor meer informatie,

Ratio Electric B.V.
Ambachtsstrast 12
NL « 3861 RH Nijkark
Nederland

Tel, +31-33-24523460
info@ratio.nd

www rationl




